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Allgemeines Technoservice Personal-Dienstleistungen GmbH besitzt die erforderliche Erlaubnis zur gewerbsméaRigen Arbeitnehmeriiberlassung. Diese wurde
von der Regionaldirektion Baden-Wirttemberg der Bundesagentur fiir Arbeit am 24.12.04 erteilt. Technoservice ist ordentliches Mitglied des
Bundesarbeitgeberverbandes der Personaldienstleister e.V. (BAP) in Berlin und wendet die zwischen dem Bundesverband Zeitarbeit-Personaldienstleistungen
e.V. (BZA) einerseits und der DGB-Tarifgemeinschaft Zeitarbeit andererseits am 22.07.2003 abgeschlossenen, geltenden und nachwirkenden Mantel-, Entgelt-
und Entgeltrahmentarifvertrége in der jeweils giiltigen Fassung an.

Arbeitnehmeriiberlassungsvertrag Nach Art. 1 § 12 Abs. 1 AUG bedarf der Vertrag zwischen dem Entleiher und dem Verleiher (Technoservice) der
Schriftform. Nebenabsprachen bedurfen der schriftlichen Bestétigung. Abweichende Bedingungen haben nur Giltigkeit, wenn sie ausdriicklich schriftlich
anerkannt werden oder durch Technoservice mittels einer separaten Vereinbarung erganzend bestatigt werden. Einseitige Anderungen des
Arbeitnehmeruberlassungsvertrages sind unzuldssig und daher unwirksam. An spezielle Angebote ist Technoservice gebunden, wenn sie innerhalb von 4
Wochen ab Angebotsdatum vom Entleiher angenommen werden.

Rechtsstellung Der Abschluss eines Arbeitnehmeriiberlassungsvertrages begriindet kein arbeitsrechtliches Vertragsverhaltnis zwischen dem Mitarbeitert und
dem Entleiher. Technoservice ist der Arbeitgeber und gewahrleistet die Beachtung aller arbeits-, steuer- und sozialrechtlichen Vorschriften.

Direktionsrecht Wahrend des Einsatzes beim Entleiher unterliegt der Mitarbeiter* hinsichtlich der Arbeitsausfiihrung dem Direktionsrecht des Entleihers und er
hat den Arbeitsanweisungen Folge zu leisten. Anderungen der Einsatzdauer, der Arbeitszeit, des Arbeitsortes und der Art der Tatigkeit bedirfen einer
Vereinbarung zwischen Entleiher und Technoservice.

Sonstige Pflichten von Technoservice Technoservice verpflichtet sich, die Mitarbeiter! vor der Uberlassung auf ihre berufliche Qualifikation zu priifen.
Technoservice verpflichtet sich auerdem, auf Anforderung des Entleihers die entsprechenden Qualifikationsnachweise (Fihrerschein, Facharbeiterbrief und
ahnliches) vorzulegen. Technoservice weist die Mitarbeitert vor der Uberlassung darauf hin, dass sie tber alle ihnen beim Entleiner bekannt werdenden
Geschaftsvorgénge, inshesondere Betriebs- und Geschéftsgeheimnisse, Stillschweigen zu bewahren haben und dass diese Verpflichtung auch nach Beendigung
des Einsatzes beim Entleiher fortbesteht.

Einsatz des Mitarbeiterst Der Mitarbeiter! darf nur die seinem/ihrem Berufsbild entsprechenden Tatigkeiten ausfiihren und nur solche Geréate, Maschinen und
Werkzeuge verwenden oder bedienen, die zur Ausfilhrung dieser Tatigkeit erforderlich und zugelassen sind und in deren Benutzung er/sie durch den Entleiher
unterwiesen wurde. Technoservice ist der Zutritt zum Arbeitsplatz des Mitarbeiterst zu ermdglichen. Aufgrund gesetzlicher Regelung ist der Entleiher verpflichtet
auf Anforderung Technoservice die Arbeitshedingungen vergleichbarer Mitarbeitert in seinem Betrieb zu nennen.

Dienstleistungsgarantie Sollten Sie am ersten Tag wider Erwarten feststellen, dass unser Mitarbeiter! Inrem Anforderungsprofil nicht entspricht, erfolgt keine
Berechnung. Bei Abmeldung des Mitarbeiters! Ihrerseits in den folgenden zwei Tagen aus dem gleichen Grunde, wird Ihnen der zur Verrechnung stehende
Betrag bei Ihrer nachsten Mitarbeitert-Disposition gutgeschrieben. Zu einem spateren Zeitpunkt kann der Entleiher den Mitarbeiter! nur dann durch schriftliche
Erklarung gegeniiber Technoservice zuriickweisen, wenn ein Grund vorliegt, der den Arbeitgeber nach den Vorschriften des Kiindigungsschutzgesetzes zu einer
personen- und/oder verhaltenshedingten ordentlichen Kiindigung berechtigten wiirde.

Austausch eines Mitarbeiters® In den Féllen der Zuriickweisung ist Technoservice berechtigt, einen anderen fachlich gleichwertigen Mitarbeiter! zu iiberlassen.
Eine solche Verpflichtung trifft Technoservice aber nur dann, wenn sie den zuriickgewiesenen Mitarbeitert nicht ordnungsgemdfR ausgewdahlt hatte.
Technoservice ist berechtigt den Mitarbeitert, aus innerbetrieblichen, organisatorischen oder gesetzlichen Griinden auszutauschen und einen fachlich
gleichwertigen Mitarbeiter® zur Verfiigung zu stellen. Der Austausch erfolgt spatestens beim Ausscheiden des tberlassenen Mitarbeiterst bei Technoservice.
Technoservice ist dabei bemiiht die besonderen Interessen und Verhaltnisse im Betrieb des Entleihers zu beriicksichtigen.

Riicktritt/Leistungsbefreiung Technoservice kann ganz oder teilweise vom Vertrag zuriicktreten, wenn und soweit die Uberlassung von Mitarbeiternt durch
auergewdhnliche Umstande dauernd oder zeitweise erschwert wird. Solche Umsténde sind insbesondere ein Arbeitskampf, gleich ob im Betrieb des Entleihers
oder bei Technoservice, hoheitliche Manahmen usw. Das Ruicktrittsrecht besteht nicht, wenn Technoservice die auRergewdhnlichen Umsténde zu vertreten hat.
Soweit Technoservice berechtigt ist, vom Ricktritt oder teilweisen Riicktritt Gebrauch zu machen, sind Schadensersatzanspriiche des Entleihers aus welchem
Rechtsgrunde auch immer ausgeschlossen.

Arbeitssicherheit und Arbeitszeitgesetz Der Entleiher ist dafir verantwortlich, dass (berlassene Mitarbeiter! die geltenden Sicherheits- und
Unfallverhitungsvorschriften sowie die an den Einsatzorten geltenden Ordnungsbestimmungen einhalten. Der Entleiher haftet bei Nichteinhaltung. Bei einem
Arbeitsunfall ist Technoservice unverziiglich zu informieren. Ein meldepflichtiger Arbeitsunfall wird gemeinsam untersucht. Der Entleiher hat unverziiglich die
Unfallmeldung gemdR § 193 SGB VIl zu erstellen. Je eine Ausfertigung der Unfallanzeige ist an die fir den Entleiher zusténdige Berufsgenossenschaft zu
senden. Eine Kopie dieser Meldung erhdlt Technoservice. Der Entleiher trégt dafiir Sorge und hat sich fortlaufend davon zu tiberzeugen, dass alle am Arbeitsort
des Mitarbeiterst geltenden Unfallverhiitungs- und Arbeitsschutzvorschriften sowie die Bestimmungen des Arbeitszeitgesetzes eingehalten werden und
Einrichtungen und MaRnahmen der Ersten Hilfe gewahrleistet sind. Der Entleiher hat den Mitarbeiter' und Technoservice iber die bei den zu verrichtenden
Tatigkeiten auftretenden arbeitsplatzspezifischen Gefahren sowie (iber die Manahmen zu deren Abwendung vor Beginn der Beschaftigung zu informieren.
Soweit der Mitarbeiter! bei der Tatigkeit im Betrieb chemischen, physikalischen oder biologischen Einwirkungen ausgesetzt ist oder gefahrdende Tétigkeiten im
Sinne der Unfallverhiitungsvorschrift VBG 100 ausibt, wird der Entleiher Technoservice iber die vor Beginn dieser Tétigkeiten durchzufiihrenden
arbeitsmedizinische Vorsorgeuntersuchung informieren. Die fiir die auszufilhrende Tatigkeit erforderliche Vorsorgeuntersuchung wird Technoservice
veranlassen.

Haftung Der Mitarbeiter! untersteht fir den Zeitraum des Einsatzes der Aufsicht und der Anleitung des Entleihers. Technoservice haftet nicht fiir Schaden, die
durch Uberlassene Mitarbeiter! verursacht werden. Technoservice haftet nur bei Nichtbeachtung der erforderlichen Sorgfalt bei der Auswahl des Mitarbeiterst.
Die Haftung beschrankt sich auf Schaden, die durch vorsétzliche oder grob fahrldssige Verletzung der Auswahlverpflichtung eintreten. Fiir weitergehende
Anspriiche haftet Technoservice nicht. Fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit haftet Technoservice bei eigenem
Verschulden nach den gesetzlichen Bestimmungen. Fir alle sonstigen Schaden haftet Technoservice bei eigenem Verschulden nur fiir Vorsatz und grobe
Fahrlassigkeit. Die Haftung fir leichte/normale Fahrlassigkeit ist ausgeschlossen. Der Entleiher hat Technoservice von etwaigen Ansprichen Dritter im
Zusammenhang mit der Beschaftigung der Mitarbeiter freizustellen. Die Haftung von Technoservice ist fiir alle Schaden in Hohe von 1.000.000.-- EURO fiir
Sachschédden durch eine Haftpflichtversicherung begrenzt. Verletzt Technoservice eine Pflicht aus den Arbeitnehmertiberlassungsvertrag, hat der Entleiher
darzulegen und zu beweisen, dass die Pflichtverletzung durch Technoservice zu vertreten ist.
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Vermittlung Fir den Fall, dass der Entleiher mit einem von Technoservice an Ihn (berlassenen Mitarbeiter! ein Arbeitsverhaltnis eingeht, wird ein
Vermittlungshonorar gemag folgender Staffel vereinbart:

Nach einer Uberlassungsdauer von 6 Monaten: honorarfreie Ubernahme der Mitarbeiter méglich
Nach einer Uberlassungsdauer von 4 bis 6 Monaten: das 75-fache des Stundenverrechnungssatzes

Nach einer Uberlassungsdauer von 2 bis 4 Monaten: das 125-fache des Stundenverrechnungssatzes
Nach einer Uberlassungsdauer von 1 bis 2 Monaten: das 175-fache des Stundenverrechnungssatzes
Nach einer Uberlassungsdauer von bis zu 1 Monat: das 200-fache des Stundenverrechnungssatzes

zuziiglich gesetzlicher Mehrwertsteuer. Das Honorar wird bei Begriindung des Arbeitsverhdltnisses binnen 8 Tagen féllig. Geht ein zuvor iberlassener
Mitarbeiter* innerhalb von 6 Monaten nach der Beendigung seines Einsatzes ein Arbeitsverhéltnis mit dem Entleiher ein, hat Technoservice einen
Honoraranspruch in Hohe des 100-fachen Stundenverrechnungssatzes.

Kindigung Der Arbeitnehmeriberlassungsvertrag kann in der ersten Woche mit einer Frist von drei Werktagen gekuindigt werden; anschlieRend schriftlich mit
einer Frist von fiinf Werktagen. Samstage sowie Sonn- und Feiertage z&hlen nicht als Werktage. Technoservice ist zur fristiosen Kiindigung berechtigt, wenn der
Entleiher im Falle des Zahlungsverzuges oder der wesentlichen Verschlechterung seiner Vermdgensverhéltnisse einer Aufforderung zur Zahlung durch
Technoservice nicht nachkommt. Hiervon unberiihrt bleiben sonstige Anspriiche von Technoservice auf Schadensersatz etc. Jede Kiindigung bedarf der
Schriftform. Eine Kiindigung des Entleihers ist nur wirksam, wenn sie Technoservice gegenuber ausgesprochen wird. Eine nur dem Mitarbeiter mitgeteilte
Kiindigung ist unwirksam. Im Falle eines Riicktritts oder einer Kiindigung sind die bisherigen Leistungen entsprechend den Konditionen fiir den Gesamteinsatz
zu verguten.

Zuschlage Mehrarbeitsstunden uber die vereinbarte wochentliche Regelarbeitszeit werden wie folgt berechnet:

= die ersten 6 Uberstunden mit 25% Zuschlag,

= ab der 7.Uberstunde mit 50% Zuschlag.

Sollte eine Arbeitswoche (Montag-Freitag) durch einen Krankheits-, Urlaubs- oder Feiertag sowie im Falle des Einsatzbeginns/-ende im Laufe der Woche eine
nicht komplette 5-Tage-Woche ergeben, wird die Uber die taglich vereinbarten Arbeitsstunden hinaus geleistete Mehrarbeit mit einem Zuschlag von 25%
berechnet.

= Samstagarbeit wird mit 25% Zuschlag bzw. im Falle einer Uberschreitung der Gesamtwochenarbeitszeit von mehr als
46 Arbeitsstunden (Montag-Freitag) mit 50% Zuschlag berechnet.

= Sonntagsarbeit wird mit 50% Zuschlag berechnet.

= Feiertagsarbeit wird mit 100% Zuschlag berechnet.

= Nachtarbeit 20.00 bis 6.00 Uhr wird mit 25% Zuschlag berechnet.

Spatschichtarbeit 14.00 bis 20.00 Uhr  wird mit 10% Zuschlag berechnet.

Inkasso Technoservice-Mitarbeitert sind nicht zum Inkasso berechtigt. Ohne ausdriickliche schriftliche Genehmigung dirfen die Mitarbeiter* nicht mit dem
Umgang von Geld und anderen Zahlungsmitteln beauftragt werden. Sie dirfen keine Vorschiisse oder Zahlungen in Empfang nehmen.

Rechnungsstellung Die Rechnungsstellung erfolgt pro geleisteter und vom Entleiher verbindlich bestétigter Arbeitsstunde. Die Grundlage hierfiir ist der
gegengezeichnete Tatigkeitsnachweis des Mitarbeiterst. Kdnnen Tétigkeitsnachweise am Einsatzort keinem Bevollméchtigten des Entleihers vorgelegt werden,
so sind Technoservice-Mitarbeiter! statt dessen zur Bestétigung berechtigt. Die Rechnungsbetrége sind nach Rechnungseingang innerhalb des vorgegebenen
Zahlungsziels ohne Abzug zahlbar. Wir behalten uns vor bei Anderung der Tarifvertrage unsere Verrechnungsséatze ab Gilltigkeit des neuen Tarifvertrages um
die entsprechende Prozentzahl anzupassen. Treten nach Vertragsabschluss Umsténde ein, die Technoservice zu schwerwiegenden Zweifeln an der
Zahlungsféhigkeit oder Kreditwirdigkeit des Entleihers (Zahlungsriickstande, Verzug, Scheck- oder Wechselprotest) Anlass geben, oder werden Technoservice
diese erst danach bekannt, so ist Technoservice berechtigt, alle offenstehenden -auch gestundeten- Rechnungsbetrége sofort fallig zu stellen und vom Entleiher
Barzahlung oder Sicherheitsleistung zu verlangen. Leistet der Entleiher diesem Verlangen nicht Folge kann Technoservice die sofortige Vergiitung der
erbrachten Leistung sowie den Ersatz sémtlicher Folgekosten verlangen ( z.B. Kosten eines Inkassoburos usw.).

Sonstiges Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen bleiben auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner Bedingungen wirksam. Sollte eine Regelung ganz oder
teilweise unwirksam sein, so werden sich die Parteien unverziiglich bemihen, den mit der unwirksamen Regelung erstrebten wirtschaftlichen Erfolg auf andere
rechtlich zul&ssige Weise zu erreichen.

Gerichtsstand, anwendbares Recht Ausschliel3licher Gerichtsstand ist Stuttgart. Dies gilt auch bei Streitigkeiten in Urkunden- Wechsel- und Scheckverfahren.
Fir alle vertraglichen Beziehungen gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

1 peinhaltet auch die jeweils weibliche Anrede
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